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Avviso di selezione per titoli e colloquio per la formazione di una graduatoria valida  
per l’assunzione di Operatore di Control Room e Operatore Postazione N.O.C.  

(Network Operation Center), presso il posto centrale ubicato in Stazione Centrale a Bologna. 
 

 
 
FER s.r.l., società in house della Regione Emilia Romagna e Gestore dell’Infrastruttura ferroviaria, indice una 
selezione per titoli e colloquio, rivolto a diplomati, per la ricerca di candidati per l’assunzione di figure 
idonee a ricoprire il ruolo di operatore di Control Room e operatore  postazione N.O.C.  
 
L’assunzione è finalizzata al raggiungimento del titolo abilitativo, dopo opportuna formazione ferroviaria, 
per lo svolgimento delle mansioni previste per la copertura del ruolo di OP. Control Room e Operatore NOC. 
 
La formazione per la copertura dei ruoli suddetti prevede due percorsi formativi distinti, a seconda 
dell’utilizzo prevalente in Control Room, della durata complessiva di 5/7 mesi d’aula circa. 
La certificazione delle competenze alla fine del percorso formativo, sarà effettuata mediante una 
serie di  esami teorico\pratici, il conseguimento delle abilitazioni: 
- Regolatore della circolazione, per operatore control room; 
- Manutentore Infrastruttura ( ambito TLC e/o altro in ambito Manutenzione Infrastruttura) per operatore 
Noc; 
è condizione necessaria e vincolante per la definizione del contratto di lavoro necessario per poter 
operare presso questo gestore di infrastruttura ferroviaria. 
Particolare attenzione sarà posta al percorso relativo alla conoscenza e applicazione del decreto 81/2008, 
 
L’attività lavorativa si svolgerà presso il posto centrale sita negli uffici della Società in Stazione Centrale a 
Bologna. L’orario di lavoro di 38 ore settimanali sarà articolato su turni giornalieri non cadenzati, in grado 
di coprire il servizio 24 ore al giorno, 7 giorni su 7.   
Gli operatori di control room in possesso di abilitazioni ferroviarie valide nell’ambito della gestione della 
circolazione ferroviaria potranno essere anche utilizzati in tali mansioni, analogo trattamento potrà essere 
adottato in casi di agenti in possesso di abilitazioni valide in ambito di manutenzione ferroviaria e/o ex 
Decreto 81/08.  
 
FER potrà proporre ai candidati selezionati, a seconda dei casi, un contratto di lavoro con tipologie a tempo 
pieno, profilo professionale di “Operatore di Control Room” (parametro 130 del CCNL Autoferrotranvieri), 
in modalità:  

- Apprendistato professionalizzante della durata di 36 mesi1 
- Lavoro a Tempo Indeterminato  
- Lavoro a Tempo Determinato 

 
Requisiti necessari: 

- Cittadinanza italiana o di uno degli Stati membri della Unione Europea o diritto di cittadinanza come 
regolato dal D.lgs. n. 40/2014 in attuazione della direttiva 2011/98/UE, con buona conoscenza della 
lingua italiana;  

- l’età superiore ai 18 anni ed inferiore ai 29 anni per contratto di Apprendistato professionalizzante 

 

1 Il requisito dell’età massima non superiore ai 29 anni è necessario anche all’atto dell’assunzione, per il contratto di Apprendistato, che sarà 
anche subordinata all’accertamento dei requisiti fisici tramite visita medica in base alla normativa vigente 
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- il possesso dei requisiti fisici sanitari previsti dal Decreto ANSF 4/2012 “Norme per la qualificazione del 
personale impiegato in attività di sicurezza”. 

- non aver riportato condanne penali che comportino, in base alla legislazione vigente, l’interdizione 
perpetua o temporanea dai Pubblici Uffici. Altre eventuali condanne penali saranno valutate all’atto 
della assunzione anche con riferimento alla figura professionale ricercata; 

- possesso della patente B automobilistica;  
- possedere la vaccinazione antitetanica o sottoporsi a tale vaccinazione prima dell’inizio del tirocinio. 
- diploma di scuola media superiore, con corso di studi quinquennale; 

 
Requisiti preferenziali 

- possesso di abilitazioni in ambito infrastruttura ferroviaria e/o certificato di avvenuta Formazione 
rilasciato da un Centro di formazione Ferroviario riconosciuto da ANSFISA;  

- precedenti esperienze lavorative in campo ferroviario; 
- personale proveniente dal Genio Ferrovieri dell’Esercito Italiano in possesso di abilitazioni in ambito 

infrastruttura ferroviaria. 
- possesso di titoli o qualificazioni professionali in campo Telecomunicazioni e/o Energia. 
- Precedenti esperienze lavorative in campo Telecomunicazioni e/o Energia. 
- Precedenti esperienze in ambito sicurezza sul lavoro (ex decreto 81/08), 

 
Tutti i requisiti devono essere posseduti, oltre che alla data di scadenza del termine per la presentazione 
della domanda, anche alla data di attivazione del contratto di lavoro. 

 
Modalità di partecipazione 

Gli interessati, in possesso dei requisiti necessari sopra indicati, dovranno presentare la propria 
candidatura, entro le ore 12:00 di Sabato 20 Aprile 2024, collegandosi al sito www.fer.it, e, seguendo il 
percorso in “Lavora con Noi/Avvisi in corso”, compilare i campi obbligatori all’interno della maschera 
relativa al presente avviso, allegando il proprio curriculum vitae in formato europeo, una foto tessera 
formato digitale, con successivo invio della richiesta di partecipazione.  
Eventuali curricula inviati in precedenza o trasmessi con altro mezzo non potranno essere presi in 
considerazione. 
 

Iter selettivo 
FER S.r.l. potrà avvalersi di eventuali Società specializzate per la selezione del personale.  
Ai titoli dichiarati dai candidati sarà assegnato un punteggio massimo di 35 punti così predeterminato: 

1. Titolo di studio conseguito; votazione conseguita all’esame di maturità massimo 10 punti ( 1 punto 
60/100; 10 punti 100/100); 

2. Possesso di abilitazioni o certificazioni Ferroviarie da 1 a 10 punti 
3. Possesso di titoli e/o qualificazioni professionali massimo 5  punti;  
4. Precedenti esperienze lavorative in ambito ferroviario massimo 5 punti  
5. Precedenti esperienze lavorative in ambiti affini ai profili del bando (Operatore Control Room e/o 

NOC) massimo 5 punti  
 
Dopo il controllo e la verifica della documentazione i canditati saranno chiamati a sostenere un colloquio 
finalizzato alla valutazione delle attitudini e capacità professionali del candidato, sulla gestione della 
circolazione ferroviaria e sistemi di telecomunicazioni, oltre che alle capacità di relazione ed alla conoscenza 
delle infrastrutture ferroviarie degli impianti dove opera FER S.r.l.. 
 

http://www.fer.it/
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Al colloquio sarà assegnato un punteggio massimo di 65 punti così declinati: 
- 35 punti capacità professionali; 
- 30 punti capacità relazionale e motivazionale. 

  

Il calendario dei colloqui sarà pubblicato sul sito internet all’indirizzo www.fer.it; ai candidati sarà data 
comunicazione con preavviso non inferiore a 5 giorni, all’indirizzo di posta elettronica indicato nella 
domanda di partecipazione. La mancata presentazione al colloquio equivale a rinuncia. Resta inteso che 
è onere del candidato monitorare la propria casella di posta elettronica e il corretto funzionamento della 
medesima, esonerando FER S.r.l. da ogni possibile responsabilità dettata dalla mancata ricezione delle 
comunicazioni. 

 
Al termine di questa procedura sarà stilata una graduatoria, con validità semestrale, eventualmente 
prorogabile per ulteriori 6 mesi, senza che la stessa costituisca titolo valido per l’accesso agli stage ed alle 
eventuali successive assunzioni.    
 
FER si riserva di non procedere all’inserimento in graduatoria a fronte di un’insoddisfacente esito 
qualitativo della selezione ove nessun candidato abbia conseguito il punteggio finale minimo di 60/100, 
individuato quale soglia minima di idoneità. 
 
FER si riserva inoltre di non procedere ad alcuna assunzione se coloro che hanno superato la selezione, non 
otterranno un esito positivo del Requisito Sanitario a seguito della visita medica, effettuata presso 
l’Ispettorato Sanitario RFI di Bologna, prevista per l’espletamento delle mansioni di regolatore della 
circolazione. 
 
Nel caso in cui, le abilitazioni ferroviarie oggetto del presente avviso di selezione, indispensabili per la 
copertura del ruolo cui sono chiamati i candidati non fossero conseguite nell’arco di 12 mesi, FER si riserva 
di non rinnovare i contratti di lavoro ovvero di non procedere alla trasformazione a tempo indeterminato, 
o nel caso di apprendistato di interrompere il rapporto contrattuale anzitempo. 
 
Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento 2016/679, si informano i candidati che il trattamento dei dati personali 
da Loro forniti in sede di partecipazione o comunque acquisiti a tal fine da FER s.r.l. è finalizzato 
esclusivamente all’espletamento delle attività selettive ed avverrà a cura del personale preposto alla 
procedura e da parte della commissione a tale scopo costituita, con l’utilizzo di procedure anche 
informatizzate nei modi e nei limiti necessari per perseguire le predette finalità, anche in caso di eventuale 
comunicazione a terzi.  
Il conferimento di tali dati è necessario per valutare i requisiti di partecipazione e il possesso dei titoli e la 
loro mancata indicazione può precludere tale valutazione.  
Ai candidati sono riconosciuti i diritti di cui al citato regolamento UE. 

 
Ferrara, 3 Aprile 2024 

                                 Il Direttore Generale 
              Stefano Masola 

firma autografa omessa ai sensi 

                dell’art 3, comma 2 del D.lgs 39/1993  

http://www.fer.it/

